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THÔNG BÁO
Về việc niêm yết kết quả trả lời phản ánh, kiến nghị của công dân

 
Căn cứ Nghị định số 118/2025/NĐ-CP ngày 09/6/2025 của Chính phủ về 

thực hiện thủ tục hành chính theo cơ chế một cửa, một cửa liên thông tại Bộ 
phận một cửa và Cổng dịch vụ công quốc gia; Quy chế tổ chức và hoạt động của 
Trung tâm Phục vụ hành chính công xã Dầu Giây; 

Ngày 20/04/2026, UBND xã Dầu Giây có văn bản số 4771/UBND-VP về 
việc xử lý đơn tố cáo của bà Hoàng Thị Huyền.

Trung tâm Phục vụ hành chính công xã Dầu Giây thông báo niêm yết công 
khai nội dung và văn bản trả lời phản ánh kiến nghị của công dân như sau:

1. Nội dung niêm yết, công khai:
Kết quả trả lời phản ánh, kiến nghị của Bà Hoàng Thị Huyền liên quan đến 

thái độ công chức: UBND xã Dầu Giây đã chỉ đạo, giao Phòng Văn hóa – Xã 
hội tham mưu UBND xã giải quyết đơn theo đúng trình tự, thủ tục, thời gian quy 
định của pháp luật (tại Công văn số 4771/UBND-VP ngày 20/04/2026 về việc 
xử lý đơn tố cáo của bà Hoàng Thị Huyền).

2. Địa điểm.
Bảng niêm yết công khai tại Trung tâm Phục vụ hành chính công xã Dầu 

Giây.
3. Thời gian.
Từ ngày 22 tháng 04 năm 2026 đến hết ngày 29 tháng 04 năm 2026. 
4. Hình thức công khai:
Niêm yết trực tiếp tại Trung tâm và đăng tải trên trang thông tin điện tử của 

xã Dầu Giây và các phương tiện tông tin công cộng khác.
5. Tổ chức thực hiện
- Giao Tổ hành chính chịu trách nhiệm tổ chức niêm yết kết quả trả lời 

phản ánh, kiến nghị của người dân tại bảng niêm yết công khai của Trung tâm 
bảo đảm đúng thời gian, hình thức và quy định. Tiếp nhận những ý kiến phản 
hồi về nội dung niêm yết cộng khai.

- Đề nghị Phòng Văn hóa – Xã hội đăng tải trên Trang thông tin điện tử của 
xã để người dân, tổ chức thuận tiện tra cứu, theo dõi.

- Đề nghị Trung tâm dịch vụ tổng hợp xã phối hợp thông tin rộng rãi trên 
hệ thống Đài truyền thanh của xã, … để người dân biết và giám sát.
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Trung tâm Phục vụ hành chính công xã Dầu Giây thông báo để các tổ chức, 
cá nhân được biết và theo dõi./. 
Nơi nhận:
- UBND xã (b/c);
- Các phòng ban chuyên môn thuộc xã (p/h);
- Giám đốc, Phó Giám đốc;
- Tổ hành chính, Tổ 1 cửa;
- Trung tâm dịch vụ tổng hợp (đưa tin);
- Trang thông tin điện tử xã;
- Lưu: VT.

KT. GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

Đặng Quang Tuấn
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